m Der Wechselrichter SunEzy ist mit einer seriellen RS232-Schnittstelle ausgestattet, tber die
ausgehend von einem PC mit Hilfe der mitgelieferten Software SunEzy Control auf die Daten

des Wechselrichters zugegriffen werden kann.

Diese Schnittstelle ist zuganglich, indem die RS232-Abdeckung an der Unterseite des Geréts
entfernt wird. Es handelt sich um eine DB9-Buchse (Abb. 18), deren Stiftbelegung in der

folgenden Tabelle angegeben ist.

m Optional kann der Wechselrichter SunEzy mit einem Datenerfassungsgerat SunEzy Logger
ausgestattet werden, das mit dem Wechselrichter Gber eine optionale Kommunikationskarte
SunEzy RS485 verbunden wird. Das Datenerfassungsgerat SunEzy Logger kann an mehrere
Wechselrichter angeschlossen werden und ermdéglicht eine Vor-Ort- oder Ferniiberwachung.

Buchse

Abb.. 18
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Stiftbelegung der DB9-Buchse

Stift Funktionsbeschreibung

N.C.

TxD

RxD

N.C.

Gemeinsamer Leiter

N.C.

N.C.

N.C.

OljoNJjojuldlwIN]—~

N.C.

TxD: Datenlibertragung.
RxD: Datenempfang.

N.

C.: Nicht angeschlossen.

Maintenance and Troubleshooting

m Die Wechselrichter der Modellreihe SunEzy erfordern keine spezielle Wartung.
m Die Erzeugung von Solarenergie héngt von der Sonneneinstrahlung ab. Wenn diese niedrig ist oder sehr stark schwankt, kann es dazu kommen, dass der
Wechselrichter zahlreiche Start- und Stoppzyklen durchfiihrt, ohne sich mit dem Netz verbinden zu kénnen. Dies ist kein Fehler.

m Wenn im Netz keine Spannung vorhanden ist, stoppt der Wechselrichter automatisch. Da der Ausfall der Netzspannung haufig mit einem Eingriff der
Mitarbeiter des Stromversorgungsunternehmens zusammenhéangt (Arbeiten, Reparaturen), ist dieser automatische Stopp des Wechselrichters eine obligatorische
SicherheitsmaRnahme, um die Gefahr der Einspeisung eines flr die Arbeiter gefahrlichen Stroms auszuschlieRen. Dies ist keine Stérung des Wechselrichters,
selbst wenn die rote Anzeigelampe leuchtet.
m Fir den Fall, dass ein Fehler auftritt (rote Anzeigelampe leuchtet, Fehlermeldung im LCD-Display), sind die Diagnose- und ReparaturmalRnahmen in der
folgenden Tabelle aufgefiihrt.
B Es gibt zwei groRRe Fehlerkategorien: die Systemfehler und die Wechselrichterfehler.

MaBRnahmen des Benutzers

Anzeige
Systemfehler

Fehlerbeschreibung

Mogliche Ursachen

MaBnahmen des Benutzers

Isolationsfehler

m Die Messung des Widerstands
zwischen den DC-Klemmen und der
Erde liegt auRerhalb der Toleranz.

m Feuchtigkeit und/oder Eindringen von
Wasser in den DC-Kreis.

m Beschadigung der DC-Kabel.

m Der Erdungskreis ist schlecht
angeschlossen.

m Isolierung des AC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des AC-Schalters oder -Schutzschalters.

m Isolierung des DC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des DC-Schalters (wenn die Anlage keinen Schalter
hat, den Installateur rufen).

m Nach 3 Minuten die DC- und AC-Schalter wieder schlieRen.
m Wenn das Problem fortbesteht, den Installateur rufen.

Fehlerstrom

m Die Messung des Ableitstroms gegen
Erde liegt auRerhalb der Toleranz.

m Feuchtigkeit und/oder Eindringen von
Wasser in den DC-Kreis.
m Beschadigung der DC-Leitungen.

m Isolierung des AC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des AC-Schalters. Den Schalter nach einigen
Sekunden wieder schlieRen.

m Wenn das Problem fortbesteht, den Installateur rufen.

m Die Spannung der PV-Anlage liegt
uber den technischen Daten des
Wechselrichters.

m Die Spannung der PV-Module ist zu
hoch.

Netzfehler m Die Netzmessungen LSpannung/ m Die gemessene AC-Spannung m Wenn der Fehler gelegentlich auftritt ieinmal taglich), ist
Frequenz) liegen auferhalb des liegt auRerhalb der Einstellungen des | kein Eingriff erforderlich, da das Produkt nach Verschwinden
Funktionsbereichs. Wechselrichters. des Fehlers automatisch wieder startet.
m Die gemessene AC-Frequenz liegt m Anderenfalls den Installateur rufen.
auRerhalb der Einstellungen des
Wechselrichters.
m Die Verkabelung des Wechselrichters|
mit dem AC-Netz ist nicht korrekt.
m Das Netz ist schwach oder instabil.
m Die Einstellungen des
Wechselrichters sind nicht korrekt.
Kein Netz m Der Wechselrichter erfasst keine m Das Netz ist nicht verflgbar. m Prifen, dass der AC-Schalter oder -Schutzschalter
Netzspannung. m Die Verkabelung des AC-Kreises ist | geschlossen ist.
nicht korrekt. . ® Wenn das Problem fortbesteht, den Installateur rufen.
m Eine der Schutzvorrichtungen des
AC-Kreises ist gedffnet (Schalter oder
Schutzschalterg.
Uberspannung W Isolierung des AC-Kreises des Wechselrichters durch

Offnen des AC-Schalters oder -Schutzschalters.

m Isolierung des DC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des DC-Schalters, wenn die Anlage einen Schalter hat|
m Den Installateur rufen.

Wechselrichterfehler

Konsistenzfehler

m Die Messungen der 2
Mikroprozessoren sind nicht koharent.

m Problem mit der Software.

m Problem mit den Schaltkreisen des
Wechselrichters.

m Der Wechselrichter ist defekt.

m Isolierung des AC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des AC-Schalters oder -Schutzschalters.

m Isolierung des DC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des DC-Schalters (wenn die Anlage keinen Schalter
hat, den Installateur rufen).

m Nach 3 Minuten die DC- und AC-Schalter wieder schlieRen.
m Wenn das Problem fortbesteht, den Installateur rufen.

Ubertemperatur

m Hohe Temperatur.

m Hohe Umgebungstemperatur.
® Mangelnde Kihlung.
m Der Wechselrichter ist defekt

m Sicherstellen, dass die Umgebungstemperatur unter 55 °C
liegt.

m Die natiirliche Konvektion des Wechselrichters tiberpriifen
(die Warmeableitung des Kuihlkérpers wird nicht durch
Objekte verhindert).

m Wenn das Problem fortbesteht, den Installateur rufen.

Relais-Stérung

m Der Test des AC-Relais ist
fehlgeschlagen.

DC Einsp. hoch

m Die Einspeisung des DC-Stroms in
S\zlas Netz liegt iber dem zulassigen
ert.

EEPROM
Stérung

m EEPROM-Speicher fehlerhaft.

CPU fehlfunction

m Kommunikationsstérung zwischen
den beiden Mikroprozessoren.

Udc bus zu hoch

m Die DC-BUS-Spannung im Inneren
des Wechselrichters liegt tiber dem
zulassigen Wert.

Udc bus zu klein

m Die DC-BUS-Spannung im Inneren
des Wechselrichters liegt unter dem
zulassigen Wert.

Fehler Ref. spng

m Die innere Bezugsspannung des
Produkts ist nicht korrekt.

DC sensor fehler

m Der DC-Sensor ist defekt.

Storung Fischalt

m Der Erfassungskreis des GFCl ist
defekt.

m Der Wechselrichter ist defekt.

m Isolierung des AC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des AC-Schalters oder -Schutzschalters.

m Isolierung des DC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des DC-Schalters (wenn die Anlage keinen Schalter
hat, den Installateur rufen).

m Nach 3 Minuten die DC- und AC-Schalter wieder schlieRen.
m Wenn das Problem fortbesteht, den Installateur rufen.

A Gefahr: Die DC- und AC-Anschliisse stehen unter Spannung. Nicht beriihren.
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eingehalten werden (siehe Kapitel 5).

3 - Alle Objekte in der Nahe des Kiihlkérpers entfernen, die
die Warmeableitung beeintrachtigen kénnen.

m Wenn das Problem bestehen bleibt, die Hotline anrufen.

Relais-Stérung

m Der Test des AC-Relais ist
fehlgeschlagen.

DC Einsp. hoch

m The DC current injected into the

network exceeds the authorised value.

EEPROM
Stérung

m EEPROM-Speicher fehlerhaft.

CPU fehlfunction

m Kommunikationsstérung zwischen
den beiden Mikroprozessoren.

Udc Bus zu hoch

m Die DC-BUS-Spannung im Inneren
des Wechselrichters liegt iber dem
zuldssigen Wert.

Udc bus zu klein

m Die DC-BUS-Spannung im Inneren
des Wechselrichters liegt unter dem
zulassigen Wert.

Fehler Ref. spng

m Die innere Bezugsspannung des
Produkts ist nicht korrekt.

DC sensor fehler

m Der DC-Sensor ist defekt.

Storung Fischalt

m Der Erfassungskreis des GFCl ist
defekt.

m Der Wechselrichter ist defekt.

1 - Sicherstellen, dass die Spannung des PV-Generators den
Betriebsgrenzen des Wechselrichters entspricht.

2 - Isolierung des AC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des AC-Schalters.

3 - Isolierung des DC-Kreises des Wechselrichters durch
Offnen des DC-Schalters oder Trennung der PV-Module.

m Nach 3 Minuten den DC-Kreis und dann den AC-Kreis
wieder anschlie3en.

m Wenn das Problem bestehen bleibt, die Hotline anrufen.

A Gefahr: Die DC- und AC-Anschliisse stehen unter Spannung. Nicht beriihren.
















